
0 
Reclamaciones 0 

0 

En proceso 

0 

Quejas 2 

Complejo 

Cerrado 

0 

0 0 0 0 0 

Tipo 

Estado 

Cuenta de Caso 

 

         Estadísticas Sistema 311 Trimestre Julio-Septiembre 2025 

 

Tipo Cerrado Complejo En proceso Total 

Quejas 
Reclamaciones 

2 
0 

0 
0 

0 
0 

2 
0 

Total 0 0 0 0 
 

 

Etiquetas de fila Quejas Reclamaciones Total general 

Julio 1 0 1 

Agosto 1 0 1 
Septiembre 0 0 0 

Total general 0 0 2 

 

Total 

0 
1
1 

1
1 

Jul
r 

ago sep 


